
Características destacadas

Funcionales

 � Flexibilidad en el diseæo del producto y    
  aplicación de reglas de suscripción y    
  tari� cación.
 � De� nición tØcnica y comercial del producto.
 � Gestión centralizada de personas.
 � Componente central de bœsqueda, localización . 
  y � ltrado de información.
 � Modelo de póliza orientado a documento.
 � Tramitación de pólizas homogØnea.
 � Gestión integrada de expedientes de siniestros.
 � Guiones de tareas y ayudas a procesos masivos   
  de prestaciones.

TØcnicas

 � Desarrollo de reglas dinÆmicas     
   mediante Microsoft .net
 � Integración con Microsoft Of� ce
 � Usabilidad basada en Of� ce 2007
 � Arquitectura orientada a servicios

  

� La implantación de productos se realiza de forma rÆpida, aunque se requiera la aplicación de 
complejas reglas de suscripción o tari� cación. Esto permite una rÆpida introducción de productos 
o versiones para cubrir las necesidades del mercado.

� El uso de la aplicación es cómodo, lo que permite que el aprendizaje del usuario se focalice en 
la adaptación a los � ujos de� nidos por los procesos de negocio. La interacción con la aplicación 
se asimila de forma natural, al estar los interfaces orientados a entornos conocidos como Of� ce.

� La orientación a la persona permite una visión de la misma de 360”. Al acceder a la persona 
se conoce su historial y situación actual, roles que desempeæa, y pólizas o siniestros en los que 
� gura, sea cual sea su nivel de implicación.

� La arquitectura permite dar soporte a los requisitos de usuario y procesos de negocio. Los 
servicios estÆn orientados a ofrecer funcionalidad o información dejando a los consumidores 
de los servicios la responsabilidad de la gestión y presentación de los resultados al usuario � nal. 
Los servicios han sido diseæados e implementados de forma independiente de las aplicaciones 
que los consuman, por lo que se independizan de la tecnología o tipología de las aplicaciones 
destino.
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